附件4
[bookmark: _GoBack]邵阳市小微型客车租赁企业备案承诺书
根据《小微型客车租赁经营服务管理办法》（交通运输部令2021年第17号）相关要求，我公司承诺：
一、申请备案所提供的材料信息内容真实、准确、不存在虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，所有文件的签名、印章真实有效。
二、在经营场所或者服务平台以显著方式明示服务项目、租赁流程、租赁车辆类型、收费标准、押金收取与退还、个人信息使用范围，客服与监督电话等事项。
三、与承租人依法签订租赁合同或者协议，在订立租赁合同或者协议前，明确告知严禁将车辆用于非法营运。对承租人身份进行查验并留存有关信息，严格遵守国家关于网络安全、个人信息保护、数据安全、电子商务等方面的法律法规。
四、按照合同约定方式将租赁小微型客车交付承租人，配合承租人进行车辆查验，交付的租赁小微型客车在租赁期间符合《中华人民共和国道路交通安全法》规定的上路行驶条件，车型车况与宣传内容相符，卫生状况良好。
五、有健全的经营管理制度、服务规程、安全管理制度和应急救援预案。按照安全生产相关法律法规等规定，落实安全生产责任，完善安全生产规章制度，加强安全生产管理。严格规范档案管理，按要求报送相关数据信息。
六、严格执行《小微型客车租赁经营服务管理办法》中有关企业和车辆备案管理、变更备案、暂停或者终止经营备案的相关要求。
七、主动接受并配合交通运输部门和其他有关部门的指导、监督和管理，主动处理好与承租人的合同或经济纠纷，维护行业稳定。配合市小微型汽车租赁协会强化行业自律，维护市场秩序。
以上承诺事项，我公司已熟知掌握，如承诺不实或违反承诺，我公司自愿承担相应法律责任。

         
    企业法人或主要负责人签字：   
企业盖章： 
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